Leistungsbeschreibung der Aral Card mit der Kennzeichnung ROUTEX

Mit der Aral CardPlus/ Aral CardTruck und den Stationen des ROUTEX Verbundes ist der
Kunde europaweit bestens versorgt. ROUTEX ist die europaische Allianz der Tankstellen-Netze
von AGIP, Aral, BP, OMV und Statoil mit nahezu 20.000 Akzeptanzpunkten in 36 Landern.

In Deutschland stehen dem Kunden, neben den dber 2.500 Aral Tankstellen und den Stationen
des ROUTEX Verbundes, zusatzlich auch die Tankstellen der Marke Westfalen offen, so dass er
mit Uber 4.000 Tankstellen jederzeit bundesweit mobil ist. So genielst der Kunde und sein
Fuhrpark maximale Flexibilitat.
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Shop-Artikel: Getranke, Tabakwaren, Karten, Biicher, Zeitschriften, StiBwaren, Lebensmittel
Kfz-Dienstleistungen/Kfz-Zubehor: Reifen, Batterien, Zubehdr, Ersatzteile, Prifdienst
Wagenpflege: Innenraumpflege, Obenwasche

» Schmierstoffe/Frostschutz: Motordl, Getriebedl, Spezial-Ole, Frostschutz

» Ottokraftstoffe/Erdgas: alle Ottokraftstoffe, Erdgas

* Dieselkraftstoffe/Europa-Services/AdBlue: alle Dieselkraftstoffe, Europa-Services, AdBlue

Unsere angebotenen Europa-Services: Entrichtung der Autobahn- und StraBenmaut, sowie der
Nutzungsgebihren zahlreicher Brlcken, Alpen- und Stral3entunnel in vielen europdischen
Landern, ein europaweiter Pannenservice fur Lkw und Busse und die Mehrwertsteuer-
Rackerstattung konnen bereits mit der niedrigsten Leistungsstufe bargeldlos in Anspruch
genommen werden.

Um die Tankkarten vor Missbrauch zu schutzen, sind sie mit einem PIN-Code und einem
Hologramm ausgestattet.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt elektronisch. Der Kunde erhélt eine zentrale Rechnung:
Tankrechnungen prufen, kontieren, freigeben und buchen muss nur noch einmal pro
Rechnungsperiode vorgenommen werden, anstatt permanentes und aufwandiges Buchen von
Einzelbelegen.

Im Aral Card Kundencenter hat der Kunde die Mdglichkeit mit Hilfe der Online-Services
KartenVerwaltung, KartenKontrolle und KartenAnalyse seine Karten bequem online zu
verwalten, Transaktionen zu analysieren oder Kartenprofile zu erstellen- Anderungen werden
sofort vorgenommen - ohne zusatzliche Kosten.



